Durante esse tempo de quarentena, nos adequamos as normas de higiene e estamos seguindo
todas as recomendacgGes dos 6rgaos responsaveis.

O Hotel Fazenda Galo Vermelho, preparou varias a¢des, para te proporcionar SEGURANCA e
tranquilidade:

* Todos os colaboradores que possuem fungdes de contato direto com hdspedes foram
devidamente treinados quanto as medidas preventivas necessarias e toda a equipe esta ciente
do papel que desempenha na prevengdo contra o Covid19

* Estamos trabalhando com uma ocupagao reduzida, evitando aglomeragdes

* Serd obrigatdrio o uso de mascaras em todas as dependéncias do hotel, tanto para clientes
guanto colaboradores.

* Afericdao de temperatura, tanto para clientes quanto para funciondrios

* Check in digital, via telefone ou WhatsApp

* Check-out digital ou por meio de uma fila com um distanciamento minimo de 2 metros.

* Antes do check in, os quartos estarao devidamente higienizados

* Tapetes Higiénicos nas entradas do Hotel

* Totens e displays de alcool gel por todo o espaco

* Sinalizagdao dinamica de higienizacao e cuidados pessoais

* Antes de sua entrada, os apartamentos ficardo sempre no minimo 24 horas desocupados
* Roupas de cama e banho e ensacados para maior seguranca.
* Higieniza¢cdo dos ambientes serd constante com rigorosos processos de limpeza.

* Maior espaco entre mesas, tanto no restaurante quanto no bar da piscina.

* Os horarios das refeicOes serdo prolongados para que nao haja filas e aglomeracdes.

* Cada apartamento terd sua mesa reservada e essas serdo higienizadas com alcool.

* O restaurante com capacidade reduzida e distanciamento de 2 metros entre as mesas.

* Serdo disponibilizados 2 grupos para refei¢cdes, evitando aglomeragoes

* Restaurante com novo espago mais amplo e arejado

* Os clientes ja estdo se servindo, sem ajuda de um colaborador no buffet, ha uma protecao de
acrilico, porem é necessario o uso de mascaras e luvas descartaveis nessa tarefa.

* Piscina térmica e brinquedoteca ja estdo em funcionamento, porem com cuidados e
agendamentos.

*Sauna, temporariamente fechada

* Recreagdo com atividades ao ar livre e distanciamento de 2 metros, animag¢do com
seguranga.

* Ampliaremos a rotina de limpeza e higienizacdo das dreas comuns
(banheiros/recepcdo/hall/restaurante/sala de TV).



